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ACCORDO
PROSERVICE S.p.A. e le 00.5S. CGIL ~ CISL — UL, confederali

di categoria

Il giomo 14 del mese di Dicembre dellanno 2020 presso la sede della Proservice SpA, vid
Monte Sabotino n.9 a Cagliar, sono infervenuti:
per la PROSERVICE S.p.A.: _ e ' \
- Avv, Ombretta Ladu, Amministratore Unico della Societd k—) ,&,,mg (4%>/J .

- Dott. Simone Rivano, Direftore della Societd,

. BT BN
per le O0.58. g BQ
SR W 4
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= Vincenzo DI Monte - Uil Trasporti
- Gluseppe Alzotl - FisuscatCIsIW,

- Simone Congiu - Filcam Cgil QW é)/

i componanti RSA;

-~ Marino Murgia

- Anfonio Muntonl _
- Havio Cocco Ci//".;/(ﬁ/w/f%/w_%

- Alessandro Puddu,

= Massimo Mells
= Giuseppe Plano

-  Osvaldo Pisu

Visti, conosciuti e richiamati in allegato, 1uttl gli accordi precedentt ol presente, si definisce per

ghi annl 2020-2021-2022 quanto segue:
1. PREMIO DI RISULTATO

In considerazione dei buoni Hsultati gestionali conseguitl negll annl dalla societd e del
registraio indice. di incremento di produtfivitd e reddilivitd, 'Azienda ha disposto che nel

confronti del comparto dipendenti cui & applicato 1| C.C.N.L. Multiservizi, qualera net corso

1
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dell'anno diriferimento vengano integrali taluno del presupposti di cui al commi succeassivi, sla
stanzicito o titolo di "Premio di Risultato” di una somma unitaria hon superiore ad € 100'000,00,
al netto degdli oneri previdenzidli e assistenziali per la parte che la legge pone g carico del
datore di lavero, da riconoscere come premio di produzions. \

Tale imporfo verrdt riconosciuto solo in caso di chiusura del bilancio d'esercizio almeno in
pareggio e, in ogni caso, la cifra stanziata polrd essere ripropoizionata in base alla condizione
finanziaria delfla Societd. L'importo spehtante vend tendenziaimente liquidato entfro it primo
semeastre dell'anno successivo rispetto all'anno diriferimento del premic di produzione.

l'erogazione del premio & subordinata dlla valutazione di un primo indicatore di
reddifivitdl che prende in considerazione il margine operative lordo (c.d. M.O.L} in rapporto al
valore aggiunto dl bilancio. Questo indice & verificabile in modo oblettivo e risconfrablle
attraverso indicatore numetico.

Il cdleolo di tale dato & propedeutico a definire l'attifudine aziendale a generare
ricchezza tramite la mera gestiche operativa. |l presupposto satisfattive viene integrato
quando dal rapportfo del due valori si denoli un incremento quantitativo rispetio a quello
registrato in uno del tre anni finanzlan precedenti g quelle diriferimento.

L'ercgazione del premio & alirest subordinata alla valutazione su un secondo indicatore
di produitivitd che prende in considerazione il valore del fatturato in rapporto dl numero dei

dipendentl (R.P.A)).
Anche guesto indice & ugudmente vertflcab:le in modo oble’rhvo e Jiscontrabiie

o

attraverso un indicatore numerico, | cdlcolo d ’rdle dclfo si‘rUmem‘dle a descrivere Ig
capacitd pro capite del dipendenti a creare valore aggiunte per L'Azlenda. Il presupposto
safisfattivo viene Integrato quandoe it valore delf'R.P.A. redistra un incremento quantitativo
rispetto a quello registrato in uno dei fre anni finanziar precedenti a quello di riferimento.,

| vator! dl cul sopra sono idonesi ad esprimere ognuno un indice incrementale dell'attivitdy

Azienduale e perfanto concorreno difernativamente o presupposto ta cui m’regrclzione N

fl

i

i

giustifica 'erogazione del premio.
Per l'effettivo calcolo dellammontare di premio spettante dl singolo dipendente si rinvia

adlle moddiitd di alfribuzione degli obiettivi Aziendali di ciascun settore, nonché quelle

2001:2008 alle Rev_04 del 30/11/2016 e in base alla procedura documentafa PD501
"Responsabiliftl della Direzione” (All.1) , che I'Adenda aggiorna annualmenie in base agli

indirizzi impartitl dai Soci Committenti.
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2. ORGANIZIAZIONE DEL LAVYORO

Strultura organizzative

Nel corso di questt anni la Societd ha provveduto o sostenere una rorganizzazione
azienddle rigucrdante tullii setfori produttivi in linea con le modifiche delia normativa vigente

e In relazlone alle modifiche del coniratti di servizio apportate dagl Enti Soci. Tale attivitd ha

permesso di ridisegnare 'intera slrutiura aziendale, definendo ruoll e mansioni per ciascun

dipendente.

Gesfione delle aree, delle aftivita di manufenzione e dell'orario di lavoro
Si premette che:
~ il patimonio edilizio oggetto del contratto di manutenzione & ubicaio per '85% in un

‘raggio di 20 Km dalla sede operativa della Socletd, pertanto, risulia funzionate per una

migliore efficienza dei servizi, la decisione dell'azienda di cenirdlizzare le #sorse dj

lavoro presso ia sede principale della Societd e nei canlier dislocati a Decimomannu e

Guspini;

Il patrimonlo viario siradale in cut la Societd praesta il servizio di manutenzione &
dislocato all’inferno di un territorio vasto, pertanto, se necessario e secondo le esigenze
tecnico-operative della societd si polrd all'occorrenza dislocare le tisorse di lavoro in
dlcune sedi periferiche a disposizione delia societd {Isif, Guasila, Capoterra, Settimo

San Pietro},

Cio premesso la Societd, allo scopo di attenuare | disagl derivant! dalla pendolanités o
alcuni dipendenti, si impegna o riconoscere di dipendenti che per raggiungere la sede di
lavoro assegnata devono percerrere una distanza superiore a 35 Km (distanzal calcolata in

base dlle tabelle ACI utlizzando il calcolo del percorso pit veloce), un indennizzo mensile pari

R

ad un eure a km {calcolato in base al costo medio dell'abbonamenio ferrovidrio oppure in

§ subordine dell' abbonamento dell’ autobus}, da ripartire per ogni glormo di effettiva presenza
al lavoro.

Come stabilito dall’ Art 30 (orario di lgvoro} del CCNL Multiservizi, [ presfazione di lavoro

=

\) & distribuita in 5§ giorni lavorativi consecutivi. Per esigenze techiche e produttive, legate a

N
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sportfivi, attivitdl bibliotecarie, gestione di Palazzo Regio, come previsto nell” art, 30 del CCNL le
parti concordano che l'oratio di lavoro potrd essere distribuito in n. 6 giornate lavorafive. Per i
servizi di cui sopro, kit Societd potrd alfrest variare 'orario di lavere come previsto dagli artt, 31
e 32 del CCNL Multiservizi.
Per quanto attiene le atlivita non elencate, la modifica dell' orario polrd avvenire su adesione
volontaria del lavoratore.

Qualora l'orario di lavoro giomdliero di un dipendente inquadialto nel contrabo
multiservizi ecceda le sei ore lavorative, lo stesso matura it diritto o godere del buono pasto
elettronico del valore nominale di € 7,00 cosi come previsto nel progetto welfare finanziato
dally Regione Sardegha e comungue gidt autorizzato dall'ufficio del controlle analogo. |l
dipendente &, inolire, tenuto a timbrare la pausa (uscita per pausa pranze / enirata dalla
pausa pranzo). La timbratura delfla pausa pranzo (infervallo fra la fimbratura in uscita e la
fimbratura in entraia), per essere considerata valida di fini dell’ attribuzione del buono pasto,
non potrd essere inferiore ai 30 minul,

L'erogazione del buoni pasto rappresenta un servizio sostitutivo dl servizio mensa. Gl

orari delia pausa pranzo vengono stabilliti dall'azienda a seconda delle esigenze tecniche —

produttive del processo produtfive di ciascun settare.

a4

La Societd sl impegna, qualora venissero sianziate idonee e sufficienti risorse da parte

\% Istituzione evenfuale della squadra df reperibilitd
N
Q della Committente, a garantire la reperibilitd di una squadra di pronto intervento tuth | giorni

dell’anno compresi i fastivi,

%

Tale sguadia sard composta in base dile esigenze richieste dalla Committente e

comungue costituita In modo discrezionale dall’ Azienda., Per quanto riguarda le modalitd di
J svolgimento del servizio ed il riconoscimento del'indennités di reperibilitd, si rimanda i

regolament! adottafl dail' aziendda.
"‘?S&g\:‘ 3. INQUADRAMENTO CONTRAYTUALE E VALORIZZATIONE DELLE RISORSE

Negh ullimi anni, a seguite di una profonda riorganizzazions dzienddale, si & provveduto a \S
fiesaminare Finguadramento contrattuale di tutli | dipendenti, con particolare attenzions dl &

persondle che ha sublto un cambio di mansione, \‘

N

\\
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La Societd con i presente dccordo si impegna con cadenza annudle a verificare
costantemente la conispondenza defle mansioni svolte con it corrette inquadramento

contratfuale.

4. PREMIO DI RISULTATO

fl premio di risultate, una volta integrati | presupposti di cui dll'art. 1 dellAccordo, viene
distribuifo fra i dipendentt in base al "se". e "in che modo” siano stati raggiunti gli obleitivi

assegnati,

Ogni setffore dell'Azienda produce presso ta Direzione appositd relazione annuaie ad

oggelto l'esposizione dei lavori svolli e, molivande sinteticamente anche su mera base

f

numerica, favvenufe o meno, in maniera tolale o parale, raggiungimento degl obiettivi
assegnati

\r" Il isconiro posilivo di setfore consente di procedere alla valutazione individuale per
ciascun lavoratare. Tale procedura di calcolo del premio & dao applicarsi o tutti i tavoratori

con esclusione di coloro che sone inquadrali nel contratto UTILITALIA,

:‘\\’ Modalite di caleolo:

Prisuttato= PINDIVIDUALE (ol ragglungimenta degh obletiivi ¢l clascun seffore)
N, . — '
Stanziamento Premio Valufazione Individuaile (P}
Protaie Pr*100%
€100'000 €100'000

(P} Quota correlaid ot prestazione di RENDIMENTO INDIVIDUALE

f premic viene erogato calcolando la quota base, ohienuta dividendo ['importo
stanziato per gli aventt diritto, e moltiplicando la stessa per 'indice di presenza.

Tate vdlore sard riparametiizzato in relozione all'inquadramento contratiuate di clascun

dipendente, e successivamente moltiplicale per i cosfficiente che scolursce dallg

valutazione individuale,

e AR T
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Nella definizione del cdicolo dellindice di presenza non saranno consideraie come
assenze le suddeite vocl: ferle, rol, ex festivitd e permessi sindacall, congedi maternités. Non
devono ditresi essere del pail considerate le giomate di malatlia accorddate dal medico
aziendcale o a seguito di visita fiscale o prognosi emessa da organe riconducibile all' Azienda
per lo Tutela della Salute, causa COVID-19.

I premio di produzione non verrd Hcohosciuto ai dipendenii ficenziali per mofivi
discipfinari o che hanno subito gravi sanzioni disciplinar, qudli i sospensione dali attivild
lavorativa.

Le parti comungue convengone che il premio di produzione, sussistendo le condizioni
contenute hellAccordo, pofrd comungue essere erogato, a discrezione della Direrione
aziendale, anche di dipendenti che, nonostante abbiano subito gravi sanzionl disciplinar, si
siano dimostrati metitevoll avendo contribulto in maniera significativa of raggiungimento degll

obietiivi del setfore di appartenenza,
5. BONUS WELFARE

Le parti stabiliscone che df singolo dipendente & accordata la scelta di percepire il

Premio dirisultato alternativamente:

1+ soffoforma di retribuzione in busta paga;
2-  atiraverso |'erogazione di creditl welfareffiinge benefit, per 'acquisto di beni e

servizi,

It dipendente che opta per fa conversione del Premio di Risultato in crediti Welfare percepisce
attresl un incremento pari al 20% delle stesso, corrisposio dall' Azienda in ragione del rispdrmio
oltenuto in applicazione delle agevolazioni in materia di decontribuzione previste dalla
normativa vigente,

| valorl di cui sopra cortsposti a titolo di Premio di risultato convertito in crediti welfare sono
considerafl onnicomprensivi di qualsiasi ulteriore altra somma dovuta in forza di legge o di
centrafto ed espressamente ésclusi dalla base di calcolo del TFR,

Per il residuo delle somme percepite dal dipendente sotto forma di credito Welfqre @ non
spese dlla data del 10 dicembre di ogni anno, 'Azlenda provvederd dlia restituzione dellg

cifra applicandovi la tassazione ordinaria. Dovrd essere alluopo operata apposita frattenuta

i el
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par al ricalcolo su quanto erogato a fitolo di maggiorazions di cut al secondo comma del

prasente articolo, percepito in funzione di una conversione per intero del premio di risulfato.

e,

6. PIANO INCENTIVATQ PER L'USCITA ANTICIPATA

L'Azlenda offre dl dipendente che ne esprima la volontd di usufruirme, la possibilites di

concludere il rapporto di lavoro cosi come previsto dalle norme di cui allart. 14, comma 3°

~

del Decrefo Legge n. 104 del 14 agosto 2020, convertito con Legge . 124 del 13 oftobre 2020,
La fatlispecie prevede lestinzione del rapporto per mutua volontd delle parti ed &
condizionata all'integrazione di tall presupposti:

— i lavoratore dipendente deve manifestare esplicita volontdt alla conclusione  del

d

A

rapporto dilavoro;

- dl lavoraiore dipendente uscente & liservato un incentivo economico definifa secondo

p

le moddalita di cui al comma successivo;
~  laccordo bilaterdle di conclusione di rapporto del lavoro deve avvenire in forma
scritta a pena dl nulllfa dello stesso;

—- la conclusione dellaccordo deve avvenire in sede protetfa.

L'ammontare dellincentivo dlfuscita anficipaia viene definita in applicazione del

principio  dell'efficiente  gestione  delle partecipazioni pubbliche, degli obiettivi di

razionalizzazionse, riduzione e sostenibllitd della spesa pubblica, nonché materiadmente
calcolande  la differenza fra I'ulima retribuzione menslle percepita dal dipendente e
'ammonfare di prestazione NLAS.PAL a diitto, molliplicata per il numero di mesi resiciui per |l
fisiclogico collocamento a riposo o comungue per un numearo mai superiore a 24. 1l tasso di

presenza/assenteismo maturafo e l'andamento disciplinare durante lintera perrnanenza in

\%

azienda possono dlfresl essere assunti come parametd varabili per la  definizione

dellammontare della somma de qua.

\\l In attuazione delle disposizioni di legge disciplinanti la matetia ol momento vigenii, al
lavoratore uscente spetta di diitto il rattamento di cui allart. 1 D.igs, n. 22 del 4 marzo 2015

{N.AS.P.L), Hl cul contiibuto dingresso viene preso in carlco dall Azienda.

3
Allegoti: %/ cj%

s Regolamenfo welfore
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1~ PREMESSE

Proservice (di seguito "Azienda”), riserva sempre molta attenzione ai propri lavoratori
e li pone al centro delle proprie strategie di crescita e sviluppo.

Con il Welfare I’Azienda vuole rinnovare l'attenzione nei confronti dei propri
collaboratori adottando politiche finalizzate a rispondere tempestivamente ed
efficacemente ad esigenze di carattere personale e familiare,

In coerenza con tale approccio, facilitata dal bando "Welfare e work life balance nella
vita quotidiana delle aziende, delle lavoratrici, dei lavoratori e delle foro famiglie” della
Regione Sardegna, e vista la sensibilita verso politiche e strumenti work-life batance, si
offrono interventi nuovi nelambito di una politica aziendale di valorizzazione e
partecipazione del capitale umano.

L'Azienda & pervenuta alla definizione del Piano Welfare attraverso diversi passaggi
conoscitivi che le hanno consentito di individuare un equilibrio tra obiettivi aziendali ed
esiganze dei propri Lavoratori, 1l presente Regolamento recepisce quanto emersa
dall'indagine conoscitiva che & stata attuata tramite un gquestionario online,
somministrato nel mese di novembre 2017 a tutti i Lavoratori (totale risposte: 87).
Riportiamo di seguito alcuni punti salienti dell’analisi:

e il 68% si dichiara interessato ai benefit per la pausa pranzo;

e {} 49% gi dichiara interessato al sostegno per le visite mediche specialistiche ed
it 41% & interessato alle cure odontoiatriche;
it 45% dei rispondenti vorrebbe poter beneficiare di servizi assicurativi;
it 44% dei rispondenti varrebbe poter beneficiare di servizi per bambini;
it 42,5% si dichiara interessato a convenzioni con negozl di alimentari;
il 42,5% vorrebbe il supporto per quote di iscrizione alle attivita sportive;
il 42,5% é interessato al tema del viaggi vacanze;
il 31% si dichiara interessato a Servizi per agevolare il tragitto casa-lavoro (la

& @ @ @ © 6

E maggior parte dei dipendenti utilizza sempre l'auto per recarsi a lavoro).

Le aree prioritarie su cui si intende Intervenire, ai fini del miglioramento
delfengagement dei lavoratori e della concillazione vita-lavoro, sono in primo Juogo
Pistituzione di un gruppo di lavoro paritetico, che sl occupera di co-progettare le misure
di welfare emerse dalla survey e di monitorare’e proporre miglioramenti organizzativi e
produttivi. I gruppo di lavoro si riunira con ihcontri periodici da definire in base alle
esigenze organizzative e produttive dell'Azienda. Tra le misure di welfare che si
intendono attivare e che saranno pertanto trattate dal gruppo di lavoro paritetico c'é
I'erogazione di servizl a supporto della gestione della pausa pranzo, di soluzioni che
agevolino la gestione delle spese mediche speciaiistiche e la gestione degli impegni di
educazione ed istruzione dei figl, I'attivazione di convenzioni con negozi di alimentari,
con palestre e centri fitness e I'erogazione di servizi in ambito ricreativo e culturale.

Come previsto nell’Accordo integrativo sara inoltre messa a disposizione la possibilita
di convertire il premio di produttivitda con servizi di welfare in modo da ottimizzare le
opportunita fiscali previste dalla recente normativa.

e e
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Poiché la gestione dei servizi, con l'esclusione dei servizi a supporto della pausa pranzo,
avverra attraverso l'utilizzo di una piattaforma dedicata, sl intende destinare ai
lavoratori un importo figurativo, detfo “credito welfare”, utilizzabile sulla: piattaforma
TreCuoti.org, scelta per permettere ai lavoratori di fruire liberamente dei servizi che
riterranno pit utili, tra guelli disponibili, secondo le modalita stabilite. Le modalitd di
utilizzo della piattaforma e conseguentemente dei servizi saranno indicate in un
regolamento che verra elaborato in collaborazione con il gruppo di lavoro paritetico con
I'assistenza tecnica di Innova &rl.

Per facilitare e supportare la gestione dei piano di welfare e I'erogazione dei servizi &
attivo uno sportello WelfarePoint che affiancherd I'Azienda ed i lavoratori nella sceita e
nell'utilizzo dei servizi e fornira assistenza sull'utilizzo della piattaforma.

Il presente documento ha lo scopo di regolamentare Vutilizzo del credito welfare
derivante dalla conversione del Premio di Risultato (PdR) per il periodo che va dal 1
gennaio al 31 dicembre di ogni anno, a partire dall’anno 2019.

Il presente regolamento & redatto in conformita alle disposizioni normative vigenti:

artt. 10, 12, 51, 95 e 100, d.P.R. n. 917/1986 (da ora in avanti TUIR);

l. 28 dicembre 2015, n. 208;

d.i. 25 marzo 2016;

I. 11 dicembre 2016, n. 232;

[. 27 dicembre 2017, n. 205; ;
circ. dell’Agenzia delle Entrate 15 giugno 2016, n.28/F;

circ. dell’Agenzia delle Entrate 29 marzo 2018, n.5/E.

® & & © ® @ @

I termini e e condizioni di attuazione del piano di welfare aziendale sono disciplinati dal
presente Regolamento di cui le premesse sono parte Integrante.

2« TERMINOLOGIA E DEFINTZTIONI c%ﬂ

Nel presente Regolamento sono usati termini che potrebbero anche non essere di uso
corrente e quindi sl ritiene opportunc precisarne if significato.

conversione In welfare del Premio di Risultato. II Regolamento & un documento
vincolante per I'Azienda, in conseguenza dell’obbligo negoziale assunto dalla stessa nei
confronti dei lavoratori, Una volta emanato e comunicato ai lavoratori, il Regolamento
assume natura di contratto.

J
Regolamento E
Contiene e discipiina le regole attraverso cui viene gestito un Piano Welfare o la Xf
\\

Categorie Omogéenee

Si intendono le Categorie di lavoratori, determinate dall’Azienda, secondo principi
oggettivi e non discriminatori. 1 servizi offerti dal Piano Welfare possono essere
differenziati tra i lavoratori in base alla Categoria Omogenea a cui ciascun lavoratore

appartiene,
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Conte Welfare
E I'account personale virtuale in cui & reso disponibile it Credito Welfare.

Cradito Welfare
E I'ammontare, in Euro, disponibile nel Conto Welfare di ciascun lavoratore in base alla

Categoria Omogenea cui appartiene.

Piattaforma
E la Piattaforma informatica scelta dall’Azienda attraverso cui i lavoratori gestiscono il )
proprio Conto Welfare. )[g

Plafond
E’ il cassetto virtuale in cui sono contenute le somme a disposizione del lavoratore
all'interno della Piattaforma. Ciascun Plafond risponde a delle specifiche normative e

§
vincoli di legge.

Erogatori _

Si intendono le imprese che forniscono al lavoratori i beni o servizi richiesti.

Area Risarvala

E I'Area della Piattaforma informatica a cui ciascun lavoratore pud accedere mediante
creclenziali che ricevera al momento dell’attivazione del Piano, Dall’Area Riservata il
favoratore pué disporre e gestire le proprie spese e monitorare [l proprio Conto Welfare.,

Beneficiari
Beneficiari del Credito Welfare sono i lavoratori ed i loro familiari, come previsto dal
presente Regolamento.

Premio di risultato (di seguito PdR)

E’ un elemento retributivo variabile che pud essere aggiunto a quelli pitt comuni e fissi
presenti nelle tabelle retributive e pud essere erogato secondo indicazioni fornite dai
. CCNL, oppure a fronte della stipula di un accordo aziendale o territoriale di secondo
lvelfo.

Accordo aziendale di secondo livello (di seguito Accorda)

|’accordo di 2° livello & una contrattazione siglata tra datore di lavoro e organizzazioni
sindacali che permette di derogare ai CCNL, Consente, tra gli altri, di gestire pid
flessibiimente g¢li orari di lavoro, derogare al limite legale sui contratti a tempo
determinato, ampliare la stagionalita, detassare i premi di produzione. La contrattazione '(%/
di 2° livello & alla base del welfare aziendale.

3o PREMIO DI RESULTATO

La presente procedura disciplina Vassegnazione degli obiettivi, l'attribuzione e la -
convearsione in Credito Welfare del PdR ai sensi dall’Accordo Aziendale di Secondo Livello

del 14/12/2020 in attuazione dell‘art. 1 comma 188 L.208/2015 nonché dell’art. 4 D.M., <y
del 25/03/2016 (allegato A).
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Attribuzione dei premi

a#. Con la chiusura contabile dell'anno fiscale sl attesta il raggiungimento o meno
dell’obiettivo aziendale e individuale.

b. L‘assegnazione dei premi & comunicata ai dipendenti in forma scritta cosi da
permettere ad ognl lavoratore i indicare nell’apposita modulistica la scelta di
conversione scelta,

©. Per l'individuazione degli aventi diritto si fa riferimento all’accordo sul PDR vigente
% netlanno di riferimento.

Y

(\ Per gli anni successivi si fara riferimento agli accordi sul Premic di Risultato vigenti.
\\_A A -CONVERSIONE DEL PREMIO DI RISULTATO IM WELFARE

Cosi come previsto dall’Accordo con le parti soclall cui si rinvia, al singolo

dipendente & accordata la scelta di percepire il Premio di risultato alternativamente:

-~ 1- sottoforma di retribuzione in busta paga; y
2- attraverso 'erogazione di crediti welfare/fringe benefit, per 'acquisto di beni e
servizi,

Il Premio Massimo lordo totale raggiungibile nell'anno di vigenza dell’Accordo sara cosi
L valorizzato: — )
\ Anno di riferimento Premio Annuo KPI (sul parametro
‘L\“’ 100)

\ 2020 100.000 €

dipendente che opta per I'erogazione sottoforma di crediti welfare: cid & compensato

\ Il valore del premio complessivo viene incrementato del 20% del suo ammontare per il
)
dal risparmio fiscale e contributivo prevista dalla normativa vigente.

Modalita di conversione PdR in welfare
Ogni lavoratore avente diritto puo richiederne la conversione del PdR in welfare tramite
apposita modulistica entro 10 giorni dalla comunicazione del premio spettante.

=~

Qualora il lavoratore rinunci alla conversione del PdR in welfare, [a somma prevista
verra liquidata nelle competenze del mese successivo alla comunicazione del premio
spettante, con applicazione delle aliguote contributive e fiscali vigenti.
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Il lavoratore potra scegliere anche di versare il PdR presso un Fondo Pensione, in tal
caso, la scelta sard effettuata entro 10 giorni dalla comunicazione del premio spettante,
If versamento al Fondo avverra con la prima data utile.

Si precisa che il PdR convertito in Welfare non costltuisce, per sua stessa natura, una
forma di reddito imponibile sia ai fini fiscali sia ai finl contributivi, né il suo valore ha
alcuna incidenza su qualsivoglia istituto retributivo del lavoratore diretto, indiretto e
differito, presente e futuro, da qualungue fonte, contrattuale o legislativa, previsti e
disciplinati.

&~ ACCESE0 AL CREDITO WELFARE N\

Il Creclito Welfare (PdR convertito in welfare, con [a maggiorazione prevista) sara reso
disponibile esclusivamente tramite apposita piattaforma, ogni lavoratore put accedere
al proprio credito dal sito della Proservice cliccando sul tasto Conto Welfare e inserendo
te proprie credenziali. l\

Y
Il Credito Welfare potra essere utilizzato dagli aventi diritto dal momento dell’accredito %
in piattaforma e fino al 15 dicembre dello stesso anno.

7 - 1 BENEFICIARI DEL CREDITO WELFARE

I Beneficiari del Piano Welfare sono i lavoratori in forza alla data di introduzione del
Piano che non si trovino nelle situazioni previste al successivo punto “Esclusioni”.

Familiari ammessi ai benefici del Welfare

. I Beneficiari, ai sensi dell’art. 51 del T.U.L.R., possono utilizzare il proprio Credito ¥
= Welfare per le spase necessarie nel corso del perifodo di riferimento del presente Piano \

Welfare in favore del seguenti soggetti indicati dall’art, 12 del D.P.R. n. 917/1986

(anche non fiscalmente a carico e non conviventi):

Il coniuge;

I fighi (legittimi o legittimati o naturali o adottivi);
I genitori;

1 generi e le nuore;

H
1l suocero e la suocera; S

2 & @ @ & ¢

1 fratelli e le sorelle.

Q Al fini della fruibilitd del Piano Welfare, ciascun lavoratore dovra inserire nella propria
Area Riservata della Piattaforma i familiari per i quali intende poter utilizzare il proprio

Credito Welfare.

Cilascun lavoratore @ responsabile della verldicita dei dati inseriti nella propria Area
iservata della Piattaforma e si assume la responsabilita per eventuali danni arrecati
WAzienda dali’utilizzo de! proprio Credito Welfare a favore di persone con Grado di
Parentela diverso da quelli sopra indicati.

y U . L e X
Ragolanants Welfave - .5 ) / ’ g 7{[,
e /@%ﬁ//fi’w//& Q e
i I -‘—ﬂﬂ,,,,.,.mw-\ £
%.




Q Al momento del primo accesso, il lavoratore verra informato circa le modalita di

Esclusioni

Sono esclusi i lavoratori che, in base a quanto previsto dallaccordo sul Premio di
Risultato non ne hanno diritto ed il personale dimissionario per | quali & prevista la
monetizzazione del solo PdR (al netto del premio di maggiorazione) secondo le regole
fiscali e contributive previste dalla legge.

8 - STRUMERNTT E GESTIONE DEL DATE PERSONALY - PRIVACY

L’Azienda ha scelto, quale strumento per la gestione del Piano di Welfare, la Piattaforma
web gestita da TreCuori S.p.a. Societa Benefit in quanto, rispetto ad altre, offre
maggiori garanzie in termini di liberta di spesa per il lavoratore,

Per la fruizione del Plano Welfare attraverso fa Piattaforma & necessario inserire i dati
dei lavoratori. In particolare, ai fini di rispettare le norme previste in materia di Welfare
Aziendale, sono indispensabili | seguenti dati:

o Per guanto riguarda il lavoratore sono indispensabili, oltre al Cognome, Nome
ed Indirizzo di Residenza, anche il Codice Fiscale, un Indirizzo Mail ed un Cellulare
{quest’ultima verra inserito dal lavoratore stesso);

o Per quanto riguarda i familiari sono indispensabili Cognome, Nome, Indirzzo
di Residenza, il Grade di Parentela con il lavoratore, luogo e data di nascita e |l
Codice Fiscale (questi dati verranno inseriti dai lavoratori stessi).

L'assenza dl questi dati non permettera la fruizione dei servizi Welfare, s

I dati dei lavoratori saranno trattati dalla Piattaforma secondq elevati standard di
riservatezza al sensi del D, Lgs. n.196 del 2003, in conformita con il Regolamento UE
201.6/679 (GDPR).

v trattamento dei dati personali da parte della Piattaforma.

I lavoratori potranno prendere visione in qualsiasi momento delle modalitd del
trattamento del datl attraverso fa propria Area Riservata.

4 - CESSBAZIONE DEL BENEFICT

Caso di Aspettativa
I iavoratori che entrano in un periodo di Aspettativa potranno richiedere | servizi offerti
dal Piano Welfare entro e non oltre la data di inizio dell’Aspettativa.

Caso di Cessazione di Rapporto di Lavore

I lavoratori che lasciano I'Azienda in corso d‘anno potranno richiedere i servizi offerti
dal Piano Welfare entro e non oltre fa data di cessazione, mentre [a somma di PdR
destinata a welfare ma non utilizzata entro il mese di cessazione, verrd liguidata con le
spettanze di fine rapporto. In fase di liquidazione del PdR, sara scorporata la percentuale
di maqggiorazione (cosi come prevista al punto 4 del presente regolamento) e seguira le
regole contributive e fiscali previste in materia di Premi di Secondo Livelio ed alla
normativa vigente.
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10 - MODBALTTA DI ACCESSO AL PYAND WELFARE

Clascun lavoratore potra accedere al proprio Conto Welfare attraverso la piattaforma,
cui PAzienda ha conferito specifico mandato per a gestione dei Servizi Welfare richiesti
dai propri lavoratori ed il relativo controlio documentale,

Ad ogni lavoratore verranno recapitate via posta elettronica le credenziali di accesso
all’Area Riservata della piattaforma Welfare. Al primo accesso alla propria area riservata
della piattaforma, viene resa disponibile l'informativa ai sensi del D.lgs. 196 del 30
giugno 2003 Codice Privacy, in conformita con il Regolamento UE 2016/679 (GDPR)
circa le modalita di trattamento dei dati personall,

La fruizione del Servizi Welfare avverra mediante 'attivazione in favore dei lavoratori
v diuno specifico Conto individuale, denominato Conto Welfare, su cul verra accreditato .
i l'irnporto figurativo del Credito Welfare.
Il Conto Welfare consentira ai lavoratori di acquistare i Servizi Welfare, ovvero di
ottenere la restituzione degli importi anticipati per | medesimi per talune tipologie di
spesa, secondo quanto previsto dal presente Regolamento e fino ad esaurimento del

proprio Credito Welfare. /
I Conto Welfare sara fruibile tramite la Piattaforma informatica ..., la cui fruibilita e

garantita ai lavoratori inserendo le proprie credenziali di accesso che verranno
comunicate via e-mail,

f.
\
Attraverso la Piattaforma Informatica, i lavoratori potranno: @

A4 = ATTIVAZIONE E GESTIONE DEL CONTO WELFARE ’\

\1. Inserire | propri Familiari;
2. Inserire gli Erogatori preferiti;

3. Emettere voucher elettronici a favore di Erogatori di servizi;

4, Richiedere eventuali rimborsi per le spese amimissibili a rimborso; .

5. Caricare i documenti di spesa, laddove non vi provveda direttamente 'erogatore; \\{
6. Ottenere le informazioni sui servizi ammissibili; %
7. Verificare e visualizzare le spese effettuate; %
8. Verificare la disponibilita residua;

9. Visualizzare il Regolamento;

11. Visualizzare l'eventuale disponibilita di prodotti o servizi a condizioni agevolate; &\\\
12. Altre funzioni progressivamente fruibili, ‘\\

L’elenco completo delle tipologie di Servizi ¢ visualizzabile nella plattaforma e nello
specifico nella sezione “Guida ai servizi”.

12 - BOCUMENTE BT ACOUISTO

Nell’Area Riservata della Piattaforma sono disponibili le informazioni circa | dati che j

devono essere indicati neffa documentazione fiscale da allegare a ciascuna spesa. ?

I documenti dovranno contenere almeno i seguenti dati: , j‘]
- T

4 -t
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[ dati fiscali dell’erogatore (Ragione Sociale con Partita IVA ¢ Codice Fiscale);

La tipologia di spesa sostenuta esposta in modo chiaro e comprensibile;

Cognoime, Nome e Codice Fiscale del titolare del Conto Weifare (lavoratore);

Cognome, Nome, Codice Fiscale e rapporto di parentela del beneficiario reale

della spesa sostenuta (se familiare del lavoratore);

e Quietanza del pagamento effettuato (la data determina 'anno di competenza del
Piano Welfare e it relativo Credito Welfare);

e Numero del voucher.

¢ & & @

Al fine di ottenere [ Servizi Welfare nei limiti del proprio Credito Welfare, ciascuno dei
lavoratori dovra assicurarsi che pervenga all’Azienda, tramite la Piattaforma, la corretta
documentazione fiscale come previsto dalla Piattaforma TreCuori.

In particolare, si segnala che it documento fiscale puo essere intestato a:

1. TreCuori S.p.a. Societd Benefit viale Italia 160 - 31015 - Conegliano (TV) -
P, IVA 04740030285 (TreCuori agisce in rappresentanza dell’Azienda; ¢ la
modalitd consigliata perché il documento intestato a TreCuori & sempre
compatibile);

2. Al lavoratore o al familiare: il documento cosi intestato & ammesso solo
limitatamente ad alcune tipologie di spesa (indicate nella Piattaforma).

TreCuori Spa S.B. ha mandato dall’Azienda di verificare la conformita della
documentazione; qualora I documenti caricati non siano conformi al Regolamento, e
comunque alla normativa vigente, saranno sospesi ed il lavoratore ricevera
comunicazione al fine di rendere la documentazione idonea.

13 - DESTINAZIONE DEL RESTDUO

per il solo anno in corso (PdR 2019), 'eventuale saldo contabile positivo del Credito
Welfare residuato verra riportato a nuovo come Variazione denominata “Residuo anno
2019” e sommato all’eventuale nuovo Credito Welfare derivante dall’anticipo del PdR

del 2020.

dovra essere utilizzato entro il 15/12, I'eventuale credito residuo verra liquidato con la
busta paga di gennaio, al netto del premio di maggiorazione e secondo le regole fiscali
e contributive previste dalla legge.

Nel caso di cessazione del rapporto di lavoro la somma di PdR destinata a welfare ma
non utillzzata entro it mese di cessazione, verra liquidata con le spettanze di fine
rapporto, al netto del premio di maggiorazione e secondo le regole fiscali e contributive
previste dalla legge.

14 - CLAUSOLE FIMALT
Il presente Regolamento & subordinato alla sussistenza della normativa vigente in
materia di welfare aziendale richiamata in premessa.

e
\
Alla fine del 2020 'eventuale Credito Welfare residuo in capo ad ogni singolo beneficiario g
\§
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Eventuali modifiche normative e/o nuovi orientamentl di prassi che intervenissero dopo
'approvazione del presente regolamento determineranno automaticamente Ia
correzione del piano di welfare perché quanto offerto ai dipendenti possa sempre godere
dei vantaggi previsti dal TUIR,

1l piano inoltre si adattera alle misure di welfare eventualmente introdotte in futuro dal
CCNL di riferimento. Qualora si prevedano trattamenti analoghi o in sovrapposizione al ,
presente plano, la possibilita di scelta dei beni e servizi per il lavoratore verra rimodulata
in considerazione delle nuove misure aggiuntive al fine di rispettare i limiti per la
deducibllita delle diverse tipologie di beni e servizi (fermo restando il valore welfare
stabllito in questo Regolamento).
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